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HMS INTRODUKSJON

FORORD: SELSKAPETS HMS-FORPLIKTELSE

Hos Stremmen AS tar vi helse, miljg og sikkerhet (HMS) pa alvor. Vart mal er a vaere en trygg og sunn
arbeidsplass for alle ansatte, partnere og kunder. Vi overholder gjeldende lover og forskrifter og jobber
kontinuerlig med a forbedre vare rutiner for a redusere risikoen for ulykker, skader og miljgpavirkning.

Forskjellige byggeplasser kan ha sine egne HMS-regler, og vi fglger alltid kravene som er spesifikke for
hver enkelt byggeplass. Sikkerhet er et felles ansvar, og alle — ansatte, ledelse og partnere — spiller en rolle i
a opprettholde et trygt arbeidsmilja.

God planlegging, bevissthet og riktig bruk av verneutstyr bidrar til & forebygge ulykker fgr de oppstar. Ved a
jobbe sammen og veere arvakne kan vi sikre en tryggere og sunnere arbeidsplass for alle.

Carl Henrik Berg
Daglig leder

HMS-MALSETTINGER

Var overordnede HMS-malsetting er a sikre at alle arbeidsaktiviteter utfares pa en mate som er trygg,
effektiv og miljgvennlig, samtidig som vi fremmer et arbeidsmiljg som ivaretar helse og trivsel for alle
ansatte.

* Null alvorlige hendelser.

* Null personskader og arbeidsrelaterte sykdommer.

* Null tilfeller av mobbing, trakassering, diskriminering og rasisme.
* Null miljgskader.

* Null palegg fra myndigheter.

RISIKOVURDERING

Vi vurderer risiko for a identifisere potensielle farer pa arbeidsplassen og iverksetter tiltak for a
redusere dem. Det er viktig at alle ansatte deltar i denne prosessen for a sikre at vi tar hensyn til alle
aspekter av arbeidsmiljget.

Pa byggeplasser giennomfgrer vi Sikker Jobb Analyse (SJA) nar det er nadvendig for a evaluere
spesifikke oppgaver og identifisere risiko fgr arbeidet pabegynnes. Dette hjelper oss med a ta de
riktige forholdsreglene for a sikre en tryggere arbeidsplass.



INTERNKONTROLLSYSTEM

Vart internkontrollsystem inkluderer HMS-rutiner som risikovurderinger, opplaring, handtering av

awvik og beredskapsplaner. Vi giennomgar og oppdaterer det regelmessig for a sikre at vi falger
gjeldende forskrifter.

ANSVARSOMRADER

Daglig leder i Stremmen AS har det overordnede ansvaret for HMS-initiativ i selskapet. Samtidig ma
alle ansatte folge HMS-regler og bidra til & holde arbeidsplassen trygg. Det er viktig & rapportere
eventuelle farer eller hendelser slik at vi kan forbedre sikkerheten.

Haakon Wilhelm Berg er verneombud i Stremmen AS. Han kan kontaktes pa
haakon@strommengroup.com eller pa telefon 932 91 292.

Stremmen AS har en strukturert organisasjon for a sikre effektiv drift og tydelige ansvarsomrader.

Daglig leder

Bedriftshelsetjeneste / OHS

Dr. Dropin Bedrift Regnskap

Administrasjon Prosjektledelse Montering




OPPLARING OG KOMPETANSE

Vi tilbyr HMS-oppleaering for a sikre at alle ansatte kan utfgre sine oppgaver trygt og forsvarlig. Ansatte
som arbeider pa stillaser, i hgyden eller med spesialisert utstyr ma giennomfere pakrevde kurs. Hvis de
mangler obligatorisk opplaering som fallsikring, arbeid i h@yden eller anhuker/signalgiver-kurs, ma de
informere daglig leder eller monteringsleder. Ansatte ma ogsa varsle sin naermeste leder hvis de trenger
ytterligere opplaering for spesifikke oppgaver eller utstyr. Alle er ansvarlige for a vedlikeholde sin egen
kompetanse. Vi fremmer dpen kommunikasjon slik at ansatte fgler seg komfortable med a diskutere
sine opplaeringsbehov.

RAPPORT OM U@NSKET HENDELSE (RUH)

Ved ulykke som involverer personskade eller brann, ma var
beredskapsplan falges. For andre ulykker uten alvorlig skade eller
brann, skal hendelsen umiddelbart rapporteres til nsermeste leder
og daglig leder i Strammen AS og registreres i Stremmen QMS
(kvalitetsstyringssystem). Alle ulykker, skader og farlige situasjoner
ma rapporteres umiddelbart og deretter gjennomgas med de
involverte, daglig leder og/eller monteringsleder. Dette sikrer
leering og forbedrer sikkerheten.

MILJOFORPLIKTELSE

Stremmen AS arbeider for & redusere var pavirkning pa miljeet.
Dette inkluderer ansvarlig avfallshandtering, reduksjon av
energiforbruk (f.eks. ved bruk av elektriske eller biodieseldrevne
lifter) og redusering av forurensning.

EVALUERING OG FORBEDRING

Vare HMS-tiltak evalueres arlig, og vi er alltid apne for
forbedringsforslag. Daglig leder vil aktivt falge opp
tilbakemeldinger fra ansatte for & kontinuerlig forbedre vare
rutiner og oppna vare HMS-mal.




SIKKERHET

Sikkerhetsdialog: oppmuntring til apne samtaler om risiko

En Sikkerhetsdialog er en rask og uformell samtale med mal om & identifisere potensielle risikoer og
fremme bevissthet om sikkerhet pa arbeidsplassen. Disse dialogene kan finne sted nar som helst, hvor
som helst, og varer vanligvis fra ett til fem minutter. De er ment a vaere samarbeidsorienterte og
respektfulle, og gir et pent rom for kolleger til & diskutere bekymringer og foresla forebyggende tiltak.

| en Sikkerhetsdialog ber du tilnaerme deg din kollega med respekt og sikre at de er dpne for samtalen.
Ideelt sett involverer disse samtalene to eller tre personer, noe som bidrar til 8 holde fokus pa
spesifikke sikkerhetsutfordringer. Under dialogen bidrar hver person med innsikt, basert pa deres
unike erfaringer og kunnskap for & handtere risiko.

En Sikkerhetsdialog fungerer som en profesjonell sikkerhetssjekk, og gir alle mulighet til 3 dele
observasjoner og ideer for a redusere farer. Malet er & avslutte samtalen med en tydeligere forstdelse
av risikoer og et styrket engasjement for en trygg og sikker arbeidsplass.

Fer man pdtar seg uvanlige oppgaver eller handterer sjeldne situasjoner, er det essensielt  delta i en
Sikkerhetsdialog for a sikre at all risiko er forstatt og redusert. | slike tilfeller ma det gjennomfares en
Sikker Jobb Analyse for & evaluere potensielle farer og implementere forebyggende tiltak effektivt.

Sikker Jobb Analyse (SJA)

Sikker Jobb Analyse (SJA) er et viktig verktey for & handtere HMS-risiko. Mdlet er a identifisere og
redusere risiko for & forebygge ulykker, helseproblemer og skader. Gjennom SJA fastslar vi den
tryggeste og mest effektive maten a utfere en oppgave pa.

Alle som er involvert i oppgaven ma delta i SJA-prosessen eller, som et minimum, motta en grundig
orientering for arbeidet pabegynnes.

Hovedelementer i en SJA:

« Hva kan ga galt?

« Hvorfor kan det ga galt?

« Hvordan kan vi forhindre at det skjer?

« Definer ansvarsomrader for sikkerhetstiltak.

« Hvem er ansvarlig for 8 implementere disse tiltakene?

« Serg alltid for at relevant dokumentasjon inkluderes nar en SJA gijennomfgres. Dette kan
inkludere brukermanualer, tidligere risikovurderinger, tegninger, prosedyrer, osv.

Hvis du mener at en SJA ber giennomferes for en oppgave pabegynnes, varsle din naermeste leder
eller byggeplassadministrasjon. Malen for SJA finnes pa Stremmen QMS.



Personlig verneutstyr (PVU)

Personlig verneutstyr ma veere tilpasset oppgaven for a
sikre maksimal sikkerhet.

Obligatorisk PVU:

+ Hjelm med hakestropp og harselsvern: Beskytter
mot hodeskader og reduserer stgyeksponering.

* Vernebriller: Beskytter gynene mot flygende partikler
og andre farlige materialer.

« Hansker: Beskytter hendene mot kutt, skrubbsar og
andre skader.

« Vernesko: Forebygger fotskader fra fallende
gjenstander, punkteringer og fall.

+ Heoysynlighetsklaer: Sikrer at arbeiderne er lett synlige,
noe som forbedrer sikkerheten i ulike miljger.

PVU ma regelmessig inspiseres, rengjgres og byttes ut ved
behov for a forbli effektivt.

Ved arbeid i hgyden er fallsikringsutstyr pakrevd for a
forhindre ulykker og skader. Dette inkluderer seler,
fallblokker og andre sikringssystemer for & holde
arbeiderne trygge.

Lange bukser og langermede skjorter, gensere eller jakker

anbefales for & gi ekstra beskyttelse mot kutt, skrubbsar
og eksponering for farlige materialer.

Risikovurdering for arbeid i heyden

Ved planlegging og gjennomfering av arbeid i heyden ma man evaluere risikoen for a sikre trygghet.
Denne vurderingen ber fokusere pa arbeidshgyden og potensialet for fall av personer eller
gjenstander. Den bgr ogsa ta hensyn til faktorer som er avgjerende for valg av fallsikringstiltak, som
arbeidets art og varighet, type stetteflate og risiko for jordskred. Ytterligere faktorer omfatter
belastning pa arbeidsutstyr eller plattformer, ergonomiske forhold, adkomst- og evakueringsveier,

trafikk, vaerforhold og andre arbeidsplassrelaterte farer.

Valg av utstyr for forbedret sikkerhet i heyden

Utstyr som brukes for arbeid i hayden, inkludert stillaser og lifter, bar vaere hensiktsmessig for de
tiltenkte oppgavene og kunne handtere de forventede belastningene. | omrader med spesielle risikoer,
inkludert hardt veer, trafikk og stremferende ledninger, ma spesifikke sikkerhetsrutiner vaere pa plass

fer installasjon og bruk av utstyr for arbeid i hgyden.



Sikkerhet og beste praksis for stiger

For a sikre trygg og effektiv bruk av stiger, falg disse viktige retningslinjene:

Stabil plassering: Sett alltid opp stigen slik at den er stabil og ikke vil bevege seg mens du bruker
den.

Sikkert grep og fotfeste: Sgrg for at du har et solid grep og stedig fotfeste pa stigen. Hvis du baerer
gjenstander, hold dem sikkert.

Baerbare stiger: Plasser baerbare stiger pa et fast, stabilt underlag for & holde trinnene i vater.
Hengende stiger: Fest hengende stiger forsvarlig for & forhindre svinging eller forskyvning.
Toppfesting: Der det er mulig, sikre stigen i toppen for ekstra stabilitet.

Anleggsstiger: Sikre alltid en anleggsstige for du bruker den.

Forhindre glidning: Sarg for at stigen er sikret mot glidning, sideveis bevegelse eller lasning fra det
den lener mot.

Flerledds stiger: Hvis du bruker en teleskopstige eller en med flere seksjoner, dobbeltsjekk at
seksjonene er last sammen og ikke vil forskyve seg.

Mobile stiger: Las mobile stiger pa plass fer klatring for a forhindre enhver bevegelse.

Sikkerhetsretningslinjer for arbeid pa stillas

For 4 sikre tryggheten ved stillasoperasjoner ma fglgende retningslinjer overholdes:

Sertifisering: Stillas ma veere sertifisert av et akkreditert organ eller ha en sertifisering fra
Arbeidstilsynet.

Opplaering av ansatte: Alle arbeidere pa stillaser over 2 meter hgyde ma ha gjennomfert et
stillasbrukerkurs.

Installasjon: Ikke-standard stillaskonfigurasjoner ma installeres av kvalifisert personell som

har godkjent opplaering.

Fundament: Stillaser ma hvile pa et robust fundament med regelmessig inspiserte grunnforhold.
Inspeksjon: Kvalifisert personell ma inspisere stillas for bruk og regelmessig deretter, spesielt etter
ugunstig veer eller lengre tids opphold i bruk. Inspeksjoner ma dokumenteres.

Adkomst: Sikre adkomstpunkter er obligatoriske for alle stillaser.

Merking: Stillaser ma vise skilt som indikerer sikkerhetsstatus.

Forankring: Ikke-frittstdende eller hengende stillaser trenger riktig forankring, testet ved 20% over
forventet belastning.

Stillasgulv: Gulv ma sikres mot forskyvning og lukkes for a forhindre fallende gjenstander. Unnga
trekryss pa grunn av risiko for brudd.

Rekkverk: Utstyr stillas med hand-, kne- og fotrekkverk. Bruk nett eller skjermer hvis fotrekkverk
ikke er nok til & fange opp fallende gjenstander. Oppretthold en maksimal avstand pa 0,30 m fra
veggen.

Demontering: Stillas bar ikke demonteres for alle som er beskyttet av sikkerhetstiltaket har fullfert
sine aktiviteter i arbeidsomradet.



Sikkerhetsretningslinjer for lofteoperasjoner

Serg for at alle lgfteaktiviteter, fra manuell handtering til maskindrevet utstyr, overholder etablerte
sikkerhetsretningslinjer.

Manuell handtering: Vurder enhver manuell last far lgfting. Bruk mekaniske hjelpemidler for a
minimere risiko. Ved teamlgft, sgrg for tydelig kommunikasjon mellom arbeidere.

Lofteoperasjoner: Gjennomfgr utstyrsspesifikk opplaering ved behov. Utfgr risikovurderinger for hvert
laft, og verifiser last mot utstyrets kapasitet. Sgrg for at glassruten er ren og terr far vakuumlgfter festes!
Kranoperasjoner:

« Serg for at kranoperateren har ngdvendig kompetanse til & utfere arbeidet og lofte sikkert.

« Bruk kun godkjent lgfteutstyr, som vakuumlgftere festet til kranen.

+ Gjennomfgr Sikker Jobb Analyse (SJA) for usikre lgfteoperasjoner.

« Oppretthold tydelig kommunikasjon mellom kranoperatar og bakkepersonell.

+ Spesielle hensyn for kraner som forankring:

 Verifiser kranens egnethet for forankring i "FPM-modus" (Fallbeskyttelsesmodus).

» Forby bruk av kraner som forankring utenfor FPM-modus.

Handtering av tunge materialer:

Merk alle laster over 1000 kg tydelig.

Planlegg lgfteoperasjoner ngye, giennomfar SJA med
alle involverte parter om ngdvendig.

Bruk spesialisert utstyr for tunge fasadeelementer og
vinduer.

Sikre arbeidsomradet under tunge laster.

Forebygging av fallende gjenstander:

Sikre verktgy og materialer.

Installer fotlister og sikkerhetsnett for avfall.

Etabler avsperrede soner under lgfteomrader.

Serg for forsvarlig emballering og sikring av materialer
som lgftes.

Gjennomfer regelmessige kontroller av lgftetilbehear.

Vindforhold:

Overvak kontinuerlig vindhastigheter, og overhold
maksimale grenser spesifisert i lafteplanen.

Vurder vindeffekten pa laster med stort overflateareal
som fasadeelementer eller vinduer.

Bruk styreliner for a kontrollere lastsvingning, og hold
personell utenfor fallsonen.

Hendelseshandtering:
Rapporter og undersgk alle hendelser som involverer
fallende gjenstander.

Sikker betjening av arbeidsutstyr

Det er essensielt at alt personell far opplaering spesifikt for hver type arbeidsutstyr de skal bruke, fra
elektrisk verktoy til Ioftehjelpemidler. Denne opplaeringen sikrer at ansatte er utstyrt med ngdvendig
kunnskap for a betjene utstyret sikkert og effektivt. Under ingen omstendigheter skal utstyr brukes av
noen som ikke har riktig kompetanse og erfaring. Denne standarden er avgjgrende for & opprettholde
sikkerhet og effektivitet pa arbeidsplassen.



MIL)@

Avfallshandtering og baerekraft

Handtering av glassavfall

» Sortering: Bruk separate stativer for forskjellige typer
glass.

» Lagring: Oppbevar glass i trygge omrader for a forhindre
brekkasje.

* Henting: Glassstativer bgr hentes av en kranbil eller
pakkes sikkert pa en tilhenger.

Resirkulering av glass

« Samarbeid med lokale resirkuleringsanlegg.

» Leer opp personalet i riktig glasshandtering og sortering.
» Veer forsiktig under fjerning for @ minimere brekkasje.

Handtering av gammelt glass (for 1975)
Glass fra for 1975 kan inneholde farlige materialer som PCB
(i forseglingsmidler) og asbest (i kitt).

For fjerning

» Sjekk produksjonsdatoen hvis mulig.

+ Se etter PCB i forseglingsmidler (vanlig fra 1965-1975).
» Sjekk for asbest i vindusskitt.

Sikkerhetsforholdsregler
* Kun opplaert personell bar handtere farlige materialer.
* Bruk riktig sikkerhetsutstyr ved handtering.

Avfallshandtering
* Lever til godkjente resirkuleringsanlegg.
* Folg norske forskrifter for farlig avfall.

Handtering av rammer og derer

Metallrammer

« Separer aluminium og stal.

» Send materialer til metallresirkuleringsanlegg.
» Sorter metaller riktig.

Trematerialer

» Skill mellom behandlet og ubehandlet tre.
» Kast behandlet tre korrekt.

* Gjenbruk materialer nar det er mulig.

Emballasjeavfall

* Reduser avfall ved & komprimere papp og plast.

» Sorter emballasjematerialer separat.

» Fjern avfall regelmessig for a holde byggeplassen ryddig.
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Miljeverntiltak

Utstyrs- og kjoreteyhandtering:

« Sla av utstyr nar det ikke er i bruk

+ Regelmessig vedlikehold av kjgretgy og maskiner

+ Ruteplanlegging for & minimere transportavstander
« Bruk av energieffektive verktay der det er tilgjengelig

Vi streber etter a redusere var miljgpavirkning bade pa byggeplasser og pa kontoret. Vart mal er a
arbeide baerekraftig ved a ta smarte valg i var daglige drift.

Pa kontoret oppfordrer vi ansatte til a redusere utskrifter, bruke digital dokumentasjon nar det er
mulig, og sortere avfall riktig. Vi fremmer ogsa ansvarlig papirbruk og energisparende vaner for a
minimere ungdvendig forbruk.

Arbeidsplassrenslighet og orden

« Hold arbeidsomrader frie for glassrester, emballasjematerialer og installasjonsavfall giennom hele
arbeidsdagen for a forebygge skli- og snubleulykker og kutt. Alt avfall ber regelmessig samles i
tiltenkte beholdere.

« Organiser verktgy og utstyr pa anviste omrader ndr de ikke er i bruk. Installasjonsmaterialer bar
lagres sikkert og metodisk for & opprettholde frie gangveier og arbeidsomrader.

« Rengjer stedet grundig etter hver installasjon, med saerlig fokus pa a fjerne sma metallspon,
plastbiter, plastavfall, gienveerende pakninger og tetningsmiddelrester.

« Beskytt kundens eiendom ved a bruke gulvbeskyttelse, stgvbarrierer og oppsamlingsnett for avfall
ved arbeid bade innendars og utenders. Fjern alt beskyttelsesmateriale etter at arbeidet er fullfort.

+ Vedlikehold rene og organiserte materiallagringsomrader pa stedet. Hold forskjellige typer
materialer (glass, rammer, beslag) adskilt og tydelig arrangert for & forhindre skade og forbedre
arbeidseffektiviteten.

« Etterlat arbeidsstedet i ren tilstand ved slutten av hver dag, som sikrer bade sikkerhet og
profesjonelt utseende, da vi representerer vart selskap gjennom tilstanden til vare arbeidsomrader.

Firmabiler

Firmakjaretay er verdifulle eiendeler som krever riktig omsorg og overholdelse av spesifikke

retningslinjer for & opprettholde deres tilstand og passende bruk.

« Bruker av bil er ansvarlig for a holde kjgretayet rent og ryddig.

« Informer daglig leder nar kjgretayet trenger service eller hvis det oppstar problemer som krever
vedlikehold.

« Vare kjoretoy representerer selskapet, og det er viktig & holde dem i god stand. Et godt vedlikeholdt
kjgretey gjenspeiler profesjonalitet.

« Monterbiler er kun til arbeidsformal. De ma ikke brukes til private formal utenfor arbeidstid.

« Sjaferen er ansvarlig for & parkere trygt og folge parkeringsbestemmelser. Kjgretgy parkert pa privat
adresse utenfor arbeidstid ma ikke brukes. Sjafer er selv ansvarlig for a parkere riktig.

« Hovedbrukeren av bilen er ansvarlig for a vaske kjaretayet nar det trengs for a holde det i god og
presentabel stand.

« Tid brukt pa manuell vask og vedlikehold kan registreres som arbeidstid, men kun etter avtale med
naermeste leder.

« Etfirmakort tildeles hvert kjgretay som kan brukes til drivstoff, bilvask, spylervaeske, olje, parkering
og andre ngdvendige utgifter for daglig drift av bilen. Det ma ikke brukes til andre innkjap.
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Krav til belysning pa arbeidsstedet

+ Arbeid skal ikke utferes i omrader hvor belysningen er utilstrekkelig for sikker og effektiv

installasjon. Hvis lysforholdene er utilstrekkelige, ma arbeidet stoppes, og situasjonen bgr vurderes
for man fortsetter.

Miljerapportering og bekymringer

Alle har rett og plikt til & rapportere hvis noe i vart arbeid kan skade miljget. Dette inkluderer feil
avfallshandtering eller utrygg avhending av materialer. Rapporter ber gis til ledelsen.

Alle rapporter vil bli tatt pa alvor, og de som rapporterer vil ikke mate negative konsekvenser. Vi vil
undersgke og adressere alle bekymringer sa snart som mulig.
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PAMINNELSER OM FORBEREDELSE OG INSTALLASJON

For du drar til byggeplassen:

Har vi pakket alt ngdvendig verktgy og utstyr for dagens oppgaver?

Har vi pakrevde materialer, som skruer og festemidler?

Har vi pakket godkjent personlig verneutstyr (PVU)?

Har vi mottatt all nedvendig informasjon fra prosjektlederen om installasjonen, kontaktpersonen pa
stedet, spesifikke sikkerhetsregler og pakrevde kurs?

Er det noe annet vi bar huske fgr avreise?

Ved ankomst til byggeplassen:

Har vi fullfert registrering pa byggeplassen?

Har vi gjort oss kjent med stedet og vare lokale kontaktpersoner?
Har vi parkert korrekt?

Bruker vi pakrevd personlig verneutstyr (PVU)?

Har vi noen spersmal til byggeplassledelsen fgr vi starter?

Er noe uklart eller usikkert fgr vi begynner arbeidet?

Har vi et trygt sted & oppbevare vart verktgy og utstyr?

For installasjonsarbeidet starter:

Har vi mottatt riktige materialer?

Er alle produkter inspisert for skader eller andre problemer?

Har vi samlet alt ngdvendige verktay og utstyr?

Har vi giennomgatt installasjonsstedet sammen for & sikre at det er trygt a starte? Ber vi utfere en SJA
(Sikker Jobb Analyse)? Hva med en Sikkerhetsdialog?

Er arbeidsomradet rent og klargjort for oss?

Har vi planlagt installasjonsprosessen og satt daglige mal?

Har vi kontrollert tegninger og detaljer for a sikre korrekt installasjon?

Er arbeidsgrunnlaget slik det skal vaere?

Forstar vi installasjonsprosessen fullt ut?

Har vi et bestemt oppbevaringssted for sma, men viktige gjenstander som fugemasse, skruer og
deksler for & forhindre at det blir borte eller skadet?

Etter installasjon:

Er vi helt ferdige ("ferdig-ferdig"), eller er det fortsatt noe som gjenstar?
Har vi ryddet og fjernet alt avfall fra installasjonsomradet?

Fungerer alt som det skal? Er det awvik eller problemer vi ma rapportere?
Har vi fylt ut sjekklister?

Har vi tatt bilder av det installerte produktet?

For du forlater byggeplassen:

Har vi ryddet etter oss?

Har vi sendt inn monteringsrapport?

Er det noe vi ma huske til i morgen? Noe vi burde gjgre annerledes?
Gikk dagen uten problemer? Er noe uklart?

Ma vi informere prosjektlederen om noe viktig?

Er viirute, og har vi fullfert det vi planla for i dag?
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HELSE

FYSISK ARBEIDSMIL)O

Ansattes helse og velvaere er var hayeste prioritet. Vi skal tilby et trygt og stettende arbeidsmiljg som
fremmer bade fysisk og psykisk helse for alle ansatte.

Ergonomiske hensyn

Ergonomiske hensyn er avgjerende for & forebygge arbeidsrelaterte skader og sikre langsiktig helse
for vare ansatte. Riktige teknikker og utstyr ma brukes for alle fysiske oppgaver, samtidig som man

opprettholder korrekt arbeidsstilling og tar tilstrekkelige pauser. Falgende ngkkelpunkter ma felges
under installasjonsarbeid:

« Riktige lafteteknikker for handtering av vinduer og derer.

Bruk av lgfteutstyr og hjelpemidler ved handtering av tunge materialer.

Ergonomiske verktgy og utstyr for installasjonsarbeid.

Korrekte arbeidsstillinger for ulike installasjonsoppgaver.

Regelmessige pauser ved fysisk krevende arbeid.

For kontorarbeid, sgrg for riktig oppsett av arbeidsstasjon og utstyr, oppretthold god
kroppsholdning under arbeidet, og ta regelmessige pauser fra langvarig sitting.

PSYKOSOSIALT ARBEIDSMIL)O

Psykisk helse og trivsel pa arbeidsplassen er like viktig som fysisk helse. Et positivt arbeidsmiljg, god
kommunikasjon og gode stgttesystemer er grunnleggende for medarbeidertilfredshet og
produktivitet. Vi er forpliktet til & skape og opprettholde en arbeidsplass der alle ansatte foler seg
verdsatt, respektert og stattet.

Arbeidsorganisering

Tydelige roller og ansvarsomrader.

Handterbar arbeidsmengde og realistiske tidsfrister.
Regelmessige teammegter og dpen kommunikasjon.
Stette for handtering av vanskelige situasjoner.
Hensyn til balanse mellom arbeid og privatliv.

Arbeidskultur

Nulltoleranse for trakassering og diskriminering.

Apen der-politikk for & ta opp bekymringer.

Regelmessige tilbakemeldinger og dialog med ansatte.

Arbeid mot samme mal som et team, der alle er like viktige.

Stettende og l@sningsorientert tankesett - vi hjelper hverandre, holder et apent sinn og sikrer
at alle blir hart.

+ Muligheter for faglig vekst og utvikling.
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Handtering av truende atferd

| sjeldne tilfeller kan vi mgte personer som opptrer aggressivt eller truende. A ha en tydelig plan for
handtering av slike situasjoner bidrar til & sikre trygghet for alle involverte. A forbli rolig, kommunisere
tydelig, og vite nar man skal trekke seg unna kan forhindre eskalering og redusere risiko.

Hvis du opplever en truende situasjon, fglg disse trinnene:

1. Forbli rolig og oppretthold en trygg avstand.

2. Trekk deg unna hvis mulig for & unnga direkte konfrontasjon.

3. Lytt neye og ver observant.

4. Veer proaktiv - ta initiativ til 3 dempe situasjonen.

5. Forklar tydelig hva som er mulig og hva som ikke er det.

6. Bruk enkelt sprak og ver spesifikk.

7. Veer hjelpsom og vis forstdelse.

8. Forbli naytral - unnga a vaere for dominerende eller for underdanig.
9. Ta hensyn til personens selvbilde og deres behov for a fele kontroll.
10. Ta deg tid og varsle en leder eller kolleger hvis mulig.

Sikkerheten forst - hvis situasjonen fales farlig, fiern deg selv og sk hjelp umiddelbart.

Hvis du opplever en truende eller ubehagelig situasjon, rapporter det til din neermeste overordnede sa
snart som mulig.
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BEREDSKAPSPLAN

L]
Beredskap ved personskadeulykker

Ved en ulykke som involverer personskade:

+ Beskytt den skadde personen og begrens konsekvensene.
+ Segrg for din egen sikkerhet farst.

+ Be om assistanse fra kolleger i naerheten.

 Ring 1-1-3 for a tilkalle ambulanse.

 Start farstehjelp.

* Informer ledelsen om hendelsen.

« Sikre og isoler ulykkesstedet, hindre tilgang.

* Led uinvolvert personell til det angitte samlingsstedet.

Beredskap ved brann eller eksplosjon

Ved brann eller eksplosjon:

« Be om assistanse fra kolleger i naerheten.

 Ring 1-1-0 for 4 kontakte brannvesenet.

« Forsgk brannslukking hvis det er trygt:

« lIFor elektriske branner, IKKE bruk vann eller pulverslukkere fgr stremmen er koblet fra.
« IlHvis det er eksplosjonsfare: Forlat omradet umiddelbart.

« Vurder potensialet for brannspredning og begrens hvis mulig.

« Evakuer omradet nar nedvendig.

« Varsle ledelsen om situasjonen.

FORSTEHJELP

Tenk ABC nar du gir ferstehjelp:
A Airways (Luftveier)

B Breathing (Pust)

C Circulation (Sirkulasjon)

Bruk denne regelen nar du har én eller flere skadede personer. Fgrst ma du sikre alles luftveier (A -
Airways), deretter ma du s@rge for at alle puster (B - Breathing), fgr du iverksetter tiltak knyttet til
sirkulasjonssvikt (C - Circulation).
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Undersok den skadede personen

Snakk med dem
Se pa dem
Beror dem

A Airways: Er personens luftveier apne og frie?

Hvis hodet og haken er plassert ned mot brystet, kan vekten blokkere
luftveiene og personen kan kveles.

Haken ma veere opp og hodet ma vaere bgyd bakover!

- Ved mistanke om nakkeskader ma hodet vippes forsiktig bakover.

B Breathing: Puster personen?

Lytt, fal og se etter pusti 10 sekunder
Personer som ikke puster:

Start hjerte-lungeredning (HLR)
Personer som puster:

Se etter tegn pa sirkulasjonssvikt

C Circulation: Har personen symptomer pa sirkulasjonssvikt?

Blek, kald og klam hud

Fryser/skjelver

Oppferer seg merkelig ("fraveerende")

Kan du se blod eller tegn pa indre bladning?
Klager personen over smerter?

Ber personen om noe a drikke?

Tiltak mot sirkulasjonssvikt

Hold personen varm

Legg en bevisst person flatt med bena hevet

En bevisst person med brystskader og pustevansker bar sitte halvt oppreist
for a gjore det lettere a puste

Stopp eventuelle blgdninger

Ikke gi dem noe a drikke

Gi psykologisk statte
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HJERTE-LUNGEREDNING (HLR)

* For du starter HLR

* Ring 1-1-3 for umiddelbar assistanse.

+ Tenk alltid pa din egen sikkerhet: Sikre
ulykkesstedet hvis din egen sikkerhet
er truet.

Vurder bevissthet og pust

Sjekk fgrst om personen er vaken og puster. Hvis
personen ikke reagerer pa tilrop, beraring eller
smertestimuli, rop etter hjelp for & varsle andre og fa
stgtte i situasjonen.

Apne luftveier
Bey hodet bakover og lgft haken fremover for 3
frigjgre luftveispassasjen.

Sjekk pusten

Sjekk om pusten er normal i opptil 10 sekunder.

Lytt neer munnen.

Hvis pusten ikke er normal, mistenk hjertestans.

Ring 113 umiddelbart og start HLR. Sett telefonen pa
heyttaler for a8 motta veiledning mens du utfgrer HLR

Start HLR

Begynn med 30 brystkompresjoner:
Komprimer midt pa brystkassen.

Dybde: 5-6 cm.

Frekvens: 100-120 kompresjoner per minutt.

Gi 2 innblasinger:

+ Serg for apne luftveier ved & baye hodet bakover
og lgfte haken

* Hvis du ikke kan gi innblasinger, fortsett

* uavbrutte kompresjoner

« Tilstrekkelig innblasing gitt nar brystkassen hever

seg synlig

Fortsett med forholdet 30:2 inntil:
* Helsepersonell overtar

+ Tydelige livstegn viser seg

» Bruk hjertestarter hvis tilgjengelig

Hvis normal pust gjenopptas:

« Oppretthold dpne luftveier og overvak pusten i
opptil 10 sekunder

* Legg personeni stabilt sideleie

 Fortsett & overvake pusten og oppretthold
kroppsvarmen

+ Blihos personen - traume kan vaere belastende

* Hvis pusten stopper igjen, gjenoppta HLR
umiddelbart
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VEILEDNING FOR LUFTVEISOBSTRUKSJON | N@ODSITUASJONER

BEVISST PERSON SOM KAN HOSTE

» La dem fortsette a hoste
+ Bli hos dem og felg med pa tilstanden deres
* |kke forstyrr deres naturlige hostemekanisme

BEVISST PERSON SOM IKKE KAN HOSTE ELLER PUSTE
Trinn 1: Ryggslag

* Gi 5 kraftige slag mellom skulderbladene
 Bruk handflaten
* Hvert slag skal veere separat og kraftfullt

Trinn 2: Bukstet (Heimlich-mangver)

* Plasser deg bak personen

* Plasser knyttneven din like over navlen deres
* Grip knyttneven med den andre handen

* Gi 5 raske, oppover- og innoverrettede stot

* Hvert stat skal veere separat og kraftfullt

BEVISSTLGS PERSON

Trinn 1: Start HLR (hjerte-lungeredning) umiddelbart
* lkke kast bort tid pa a prave a fierne gjenstanden farst
» Legg personen pa ryggen pa et fast underlag

Trinn 2: Brystkompresjoner

» Utfgr 30 brystkompresjoner
 Trykk hardt og raskt pa midten av brystet
* La brystkassen heve seg helt mellom kompresjonene

Step 3: Innblasinger

+ Apne luftveiene (bay hodet bakover, |zft haken)

+ Gi 2 innblasinger (1 sekund hver)

+ Sjekk munnen for synlige gjenstander fgr innblasinger
* Fjern gjenstanden kun hvis den er klart synlig

Trinn 4: Fortsett HLR

» Oppretthold forholdet 30:2 (kompresjoner: innblasinger)
* Fortsett til:

Ngdetatene kommer

Personen viser tegn til liv

Du blir for utmattet til a fortsette
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HANDTERING AV YTRE BLODNINGSSKADER

MINDRE BLODNING
Innledende trinn

+ Rengjor skitne sar med vann
+ Klapp forsiktig tart
+ Vurder sarets sterrelse og dybde

Behandling

Pafer forsiktig trykk med bandasje eller kompress
Hev skadet omrdde over hjerteniva

Hold personen i en komfortabel sittestilling

Folg med pa tilstanden deres

ALVORLIG BLODNING

Umiddelbar handling

 Pafgr direkte trykk pa saret

 Plasser ren kompress mellom saret og trykkpunktet
+ Hev skadet omrade hvis mulig

Bandasjering

Pafer trykkbandasje

Serg for fast kompresjon pa saret
For dype kutt, pakk fgrst med sterile kompresser

Hvis ingen bandasje er tilgjengelig, bruk rent klede eller skjerf

20



NODNUMRE

;ﬁ-_;oa 1 1 3 Ambulanse

» G

<\ //

_— ] —

Carl Henrik Berg
Daglig leder
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